
Best Quality 

Ul. Mikołaja Kopernika 5, 64-100 Leszno 

Tel. 515251619; e-mail: Biuro@B-Q.PL 
 

 

Szkolenie:              Audytor wewnętrzny 

  

Cel: Uzyskanie certyfikatu : Audytor wewnętrzny 

Program 

− Omówienie wymagań normy ISO 9011 

− Rodzaje audytów oraz wymagania i obowiązki audytora wewnętrznego 

− Proces przygotowania audytu wraz z ćwiczeniami 

− Proces przeprowadzania audytu wraz z ćwiczeniami 

− Proces raportowania audytu wraz z ćwiczeniami 

− Działania poaudytowe oraz działania korygujące wraz z ćwiczeniami 

− Kontakt interpersonalny 

− Komunikacja podczas audytu 

− Warsztaty 

− Egzamin pisemny 
 

Czas trwania szkolenia: 

8 godzin (8*45 minut) 

 

Grupa docelowa 

Szkolenie przeznaczone jest dla osób pragnących pełnić funkcję audytorów wewnętrznych, specjalistów 

ds. jakości i członków zespołów wdrożeniowych systemów jakości 

 

Wymagania wobec uczestnika: 

- 

 

Efekt szkolenia:  

Uzyskanie wiedzy teoretycznej i praktycznej dotyczącej przeprowadzania audytów wewnętrznych  

Uzyskanie certyfikatu : Audytor wewnętrzny 

 

Cena szkolenia obejmuje: 

 

− udział jednego uczestnika w szkoleniu 

− serwis kawowy 

− profesjonalne materiały szkoleniowe 

− certyfikat/zaświadczenie 

 

Cena szkolenia: 

Zgodnie z cennikiem zawartym na stronie www.bestquality.pl/szkolenia  

 

Warunki uczestnictwa w szkoleniu: 

 

1. Uczestnik aplikuje do udziału w szkoleniu poprzez przesłanie wypełnionego formularza zgłoszeniowego 

dostępnego na stronie www.bestquality.pl/szkolenia  na adres e-mail : BIURO@B-Q.PL lub na adres 

organizatora. Zakwalifikowanie uczestnika potwierdzane jest mailem przesyłanym do osoby 

kontaktowej wskazanej we wniosku. 

2. Zgłaszający może zrezygnować ze szkolenia w terminie do 7 dni przed jego rozpoczęciem (rezygnacja 

przesłana na piśmie na adres: BIURO@B-Q.PL. Po tym terminie Zgłaszający pokrywa 100% kosztów 

szkolenia lub zgłasza na deklarowane miejsce innego uczestnika. 

3. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany miejsca szkolenia lub odwołania szkolenia w terminie do 5 

dni przed planowanych terminem szkolenia. 

4. Zgłaszający zobowiązuje się do opłacenia szkolenia, na podstawie otrzymanej faktury.  
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